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Valamennyi Térsult Onkormédnyzat
részére

SZEKHELYEN

Tisztelt Polgirmester Asszony/Ur!

Az  Eszak-Alfoldi Kiornyezetgazdilkoddsi Nonprofit Kft. hulladékgazdilkodasi
kozszolgaltaté képviseletében az alibbiakrdl tdjékoztatom Onoket:

Az dllami hulladékgazddlkoddsi kozfeladatot elldtd NHKV Zrt. kozszolgiltatisi teriiletiinkdn
els6 alkalommal bocsitotta ki a kézszolgiltatdsi dijakrd! sz6l6 szdmldjat az orszdgos szamlizasi
rendszeren keresztiil (@ szdmldzdst eddig a kézszolgdltaté sajdt rendszerében, bérszdmldzds
keretében végezte az NHKYV részére).

A 2018. II. negyedéves szamldkat vdrhatGan a mai napon kapjik meg az ingatlanhaszndlék.

Bir az NHKV Zrt. a szdmldkkal egyidejiileg tdjékoztatdt is kiild az iigyfelek részére, mégis
szeretnénk informdlni Ondket olyan kérdésekrél, melyekkel a lakosok az Onkorményzatokat
megkereshetik.

1. Az NHKYV Zrt. a dijbeszedést, mint szamlafizetési médot megsziintette. A most
megkapott 2018. év II. negyedéves szamlit az iigyfelek kizdrélag csekken, csoportos
beszedési megbizdssal vagy dtutaldssal fizethetik meg.

2. Az NHKYV Zrt. iltal megbizott dijbeszedék a jévében kizardlag a dijhdtralék
beszedése érdekében jarhatnak el, a kintlévség kezeléssel kapcsolatos
cselekményeket, igy a dijhdtralékok beszedését és az ezzel Osszefiiggd adatviltozis-
bejelentést végezhetik.

3. Késibbi idopontban kapjik meg a szamlit a kedvezményes dijat és az idészakos
dijat fizeté iigyfelek.

4. A szdmlizé program a dijfizetés alapegységének tekintett iirités-szdmot nem a
megszokott Ft/iirités, hanem Ft/darab elnevezéssel jeleniti meg a szamlarészletezében,
mely azonban a szdmldban egyérielmiien az Gritések szdmadt fogja jelenteni az
eddigieknek megfeleléen (13 db/negyedév).




Kérem Onoket, hogy sziveskedjenek tdjékoztatdst adni azon iigyfeleknek, akik Onokhoz
fordulnak.

Kérem, tijékoztassik az iigyfeleket arrél is, hogy a szamla bal fesld sarkaban feltiintetett
iigyfélszolgilati elérhetdségeken a kizszolgaltato készséggel all a lakossig rendelkezésére.

Telefonos iigyfélszolgdlat (rogzitett vonal):

06/42 508 374
06/42 508 369
06/42 508 371

Segitd kozremitkddésiiket nagyon kiszonjiik!
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