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Megnevezes:

A rendebintézet egy telephelyeniikodik:

1. Szakrendeb:Bodrogkozi Jarébeteg Szakrenddl Nonprofit Kft.
cim:.3973 Cigand, & utca 43.
telefon: 06-47/534-420
fax: 06-47/534-435

A folyamatleiras célja

A szakrendelések kozott egy hatékony kapcsolat rdermacios rendszer létrehozdsa és
mukodtetése, illetve a felédségek egyértelin rogzitése. A betegellatds folyamatossaganak
biztositasa.

Alkalmazasi terllet
Az Intézmeény jarobeteg ellatd szakrendelésein, gpoithan.
A folyamatleiras tartalma

Az intézet olyan etikai, jogi, pénzugyi és Uzletirmak alapjan biztositja a betegellatast, amelyek
védik a betegeket, hozzatartozoikat és jogaikalamnvimt az egészségigyi dolgozokat. Ezt az
intézmény szabalyozasi rendszere és szervezalrajatbiztositja.

Az egységes betegellatast jogszabalyok, doedgabalyok, eljarasok, és egyéb szabalyozok
irdnyitjak.

A betegellatds a hivatalosan kiadott orszagos saaekindnyelvekre, modszertani levelekre,
Utmutatokra tAmaszkodik. A tobb ellatasi terlletsujtott hasonld ellatasokat, az egységesség
biztositasa érdekében interdiszciplinaris protakglleljarasrendek szabalyozzak. Protokollokban,
eljarasrendekben a rendeitézeti nikodési rendben rdgzitett bélsszabalyok és eljarasok
iranyitjak betegek ellatasat

A protokollok, eljarasrendek és adiebsok alkalmazdsara a munkatarsak képzése folgaméat
kezeborvos felebssége, hogy a betegellatas soran csak hatdésagiédlygerendelke& anyagokat,
gyogyszereket és felszereléseket hasznaljanak.

A betegek érkezési kortlményei

A szakrendelésre érkezett beteg fogadasa, az smidina szabalyai szerint meghatarozott tartalmu
vizsgalattal kapcsolatos tedikdszakszdr €s pontos elvégzése, a diagnozis megallapitasa.
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Valt. |Lehetéségek Szikséges dokumentumok Szilkséges informaciok
A beteg jelentkezése | TAJ kartya, Személyi igazolvany, Anamneézis
A Lakcimkartya, B3z6 | Gyogyszerfogyasztas
leletek, Gyodgyszerérzékenység
Beutaldval valé Beutald, TAJ kartya, Személyi igazol-Anamnézis
B |jelentkezés vany, Lakcimkartya, Blz6 leletek Diagnozis
Gyogyszerfogyasztas
Gyodgyszerérzékenység
Kezeb lap alapjan Kezeb lap Diagnozis
C |tortérd rendszeres El6irt therapia
kezelés, gondozas és
kara

A beteg tavozasi koralmeényei

A beteg allapotanak felmérése, a diagnodzis jellegémegallapitasa, melynek koévetkeztében
kimondhat6 adott szakorvosi vélemény, kilortbtizhetségeket biztosit a beteg tovabbi sorsanak
alakulasaban. A tikbdési rend szabalyozza a beteg barmilyen jelk&yozasa esetén kiadando
szakmai dokumentécio elkészitését, mely pontosagzitiba vizsgalat eredményét, diagnozist,

tovabbi szikséges tedijlatt és a tovabbkuldés jellegét.

Valt. Lehetéségek Szikséges dokumentumok Szikséges informacio
A beteg egyéb utokezelési igér§zamitdgépes adatfelvétel Diagnozis
A |nélkuli thvozasa Vények Eletvitel
Ambulans lap Gyogyszerelési javaslat
A betegnek jarébeteg ellatasbgbzamitdgépes adatfelvétel Diagnozis, Eletvitel
végzend utOkezelési vagy Vények Gyogyszerelési javaslat
B | kontroll igénnyel valé tAvozasaSzakorvosi javaslat UtOkezelés idpontja
Kezeb lap Egyéb szakvizsgalati
Ambuléns lap idépontok
A beteg az alapellatasban Szamitogepes adatfelvétel Diagnozis
végzend utdkezelési igénnyel| Vények Eletvitel
C |val6 tavozasa Ambulans lap Gyogyszerelési javaslat
vagy a beutaléhoz val6 Utbkezelésre javaslat
visszakildése
A beteg mas egészséglgyi | Szamitégépes adatfelvétel Diagnozis, Gybégyszerelési
E |ellatasra valo atiranyitasa Beutal6 javaslat
Ambulans lap
Eléjegyzés

A kezeb orvosok felebssége, hogy amennyiben lehetséges vagy jogszafzabli a betegellatas
folyamatossaga, egyenletessége, illetve a kapakitdgtimalis kihasznalasa és a varakozask id
csokkentése érdekében a szakterlletgk@yzési rendszert ilkddtessenek.
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Az elojegyzéssel betegfogadassal jaré informaciok a daisa kornyezet, azaz az ellatottak és a
beutald szervezetek irAnydba, a szakteriletrentokéliggesztéssel, (honlap) segitségével keril
ismertetésre.

A Rendebintézet jarébeteg ellatd szakrendeléseibzetes telefonos bejelentkezéssel, illetve a
beteg személyes bejelentkezésével torténik@eglizes.

A betegfelvétel dolgozoinak, illetve visszarendeddetén az asszisztens feladata a szamitogépes
eléjegyzés soran, azdgegyzesi naploban feltlintetni a vizsgalat kezdipontjahoz a beteg nevét.

A betegek fogadasanél a stsgégi esetek kivételével adjelgyzett betegek élveznek édbséget.
Azokon a rendeléseken, ahol nincézetes bejelentkezeés, a betegek fogadasa a szaléssicen
tortérd megjelenés sorrend{gtfligg.

Uj betegeknél gjegyzést nem alkalmazhatd, a beteget a& misgjelenéskor kiteléZfogadni és
megvizsgalni.

A siUrgdsségi esetek, illetve a méntrolgalat altal beszallitott betegek mindenkolaiséget
élveznek.

Felelés: asszisztens,
Bizonylat: Eléjegyzési napld, Beutald, Kezdiap

Betegfogadas, azonositas

A betegfelvétel dolgozéja a beteget személyi igamy, lakcim kartya és TAJ kartya alapjan
azonositja. A szakrenddden az orvos, vagy asszisztens elkéri a beteg $gedukuemntumait,
majd adatait a szamitégépes rendszerbe rogziti.

Az ellatas igénybevételére érvényes beutalovalllgani) kivéve a kulon jogszabaly alapjan beutald
nélkil is felkereshétszakrendeléseket és a siggzikség esetében nyujtott ellatasokat.

Minden vizsgalat, vagy beavatkozasitelkiemelt figyelmet kell forditani a beteg egydmé
azonositasara.

Minden beteg esetén egészségigyi dokumentéciotétehozni. Az egészségugyi dokumentécid
megfeleb informaciot tartalmaz a beteg azonositasdhoz,agndisztikus és terapias eljarasok
indoklasdhoz, a kezelés lefolydsanak és eredmékyép&umentalasahoz. Az egészségugyi
dokumentacio tamogatja az ellatas folyamatossdgatositani kell, hogy az ellatas minden
fazisaban a kez&brvos személye egyértelimn azonosithat6 legyen.

Felelés: orvos, asszisztens
Bizonylat: a beteg dokumentacioja
Megfeleléségi kritérium: szamitdégépes adatfelvétel

Anamnézis felvétele

orvosnak, aki személyes kapcsolatot teremt a belgggkiséd személlyel) és informalédik az
elézmeényekél. Az anamnézis az egészségugyi dokumentaciobam ¢ekumentalasra.

Felelés: orvos, asszisztens

Bizonylat: a beteg korabbi leletei és dokumentéacioja, beutald

Megfeleléségi kritérium: értékelhet irasos vagy szamitdégépes dokumentum
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Betegvizsgalat

Az egeészségugyi személyzet kotelessége, hogy mindesgalat, eljaras és kezelés soran
tiszteletben tartsa a beteg személyiségi jogaitbesm méltésagat. Szakmai protokollok,
eljarasrendek és eljarasok hatarozzak meg a j@glediitas soran megszerzémaformaciokat.

Csak az arra szakmai kompetenciaval rendélkennkatarsak végezhetnek allapotfelmérést. A
szikséges allapotfelmérés folyamatat &staidamat minden ellatasi teriilet szamara a szakmai
protokollok hatdrozzak meg.

A beteggel vald ets talalkozas soran fizikalis, pszichés és szocitdisyedket is tartalmazo
allapotfelmérés torténik — beleértve a kértorténiste- amelynek alapjan megallapithatéak a beteg
orvosi és apolasi szikségletei. Az allapotfelmésésan a kezébrvos megallapitia a beteg
irAnydiagnozisat és meghatarozza a beteg kivizsig@lidvét.

Surgoésellatast igényb beteg vizsgalata:

Surds ellatasi igények esetén a kémel/os felebssége, hogy a sziikséges beavatkozasok & lehet
legrovidebb idn belll és igény esetén soronkiviliség biztosi@saegtorténjenek. Siubgsegi
esetnek mibsil az életveszélyes allapotban débeteg, azaz minden az egészségi allapotban
bekovetkezett olyan valtozas, amelynek kdvetkert&monnali egészségugyi ellatas hianyaban a
beteg kodzvetlen életveszélybe Kkertilne, illetve asilyvagy maradandd egészségkarosodast
szenvedne. A slUégség megitélése az orvos feladata. Az ilyen jelgegeknél sem maradhatnak
el az ellatas biztonsdgossagahoz megkovetelt diagikai és egyéb vizsgélatok és biztositani kell
az adminisztraciés kovetelmeények teljesilését. 2ekervos felebssége, hogy az azonnali ellatast
igénylb betegeket az allapotromlas kockézatanak kizarés&osito idintervallumon belll
megvizsgaljak és ellassak. A sisgégi betegeknél a sziikséges ellatas az azonaahtkimérést
koveten megkezéadik.

Az adatfelvételre tAmaszkodva minden esetben egiyezkell a beteg ellatasara vonatkozoé
szlikségleteit az intézmény kildetésével éfoaasaival és a betegek csak akkor lathatok egzha
egeészségugyi szolgaltato szervezet biztositar mdziikséges szolgaltatasokat.

Amennyiben a beteg ellatasa a szakterlleten netosftizaté, a beteg megfaelebgészségugyi
intézmeénybe torténtovabbiranyitasarol gondoskodni.

A vizsgalat feltételeinek biztositasa:

Az ellatas feltételrendszere, kortlmeényei és folgganaz érvényes dokumentacios rendszer
segitségével szabalyozott.

A higiénés szabalyozasok betartasa biztositjatéziesi kockazatok cstkkentését. Az asszisztens
elokésziti a beteget a vizsgalathoz (vets, megfeld testhelyzet, stb.). Az asszisztens és orvos
elokésziti a szukséges eszkdzoket (vérnyomasnarmeétd, gumikeszty, stb.).

A végrehajtando vizsgalatok korét a szakmai prdtokpilletve a szakma szabalyai hatdrozzak
meg. Szakmai protokollok hatarozzak meg, hogy naéhgnosztikus vizsgalatokat kell elvégezni
figyelembe véve a beteg allapotat, illetve a rekelstsre allé informaciokat.

A koltséghatékonysag biztositasa érdekében a latalgrendelkezésre bocsatott valid, illetve a
betegség jellegének fliggvényében meghatarozékortiton bellli leletek alapot képeznek a
diagnézis és a vonatkozo terapia meghatarozas@nagészségigyi szolgaltatd szervezeten kivl
végzett kezdeti orvosi allapotfelmérés objektivtada0 napnal nem lehetnek régebbiek.

Az orvos az elvégzett vizsgalatok eredmeényét régika.
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Surgs, azonnali ellatast igérylbeteg nem kuldhétel! Egyéb esetekben, azbggyzés alapjan
dolgozé szakrendeléseken, gondozdkban a beteg Ielégigekoztatast és vizsgalativpbntot kap
a szakrendelés asszisztetik@ szakorvossal tortérkonzultacioé utan.

Felelés: orvos, asszisztens
Bizonylat: szamitdgépes adatbazisijetyzési napldbeutald, vizsgalatkérlap
Megfeleloségi kritérium: az eredmény validitasa

Elézetes diagndzis meghatarozasa

Az orvos az elvégzett vizsgalatok eredményének nst@leen felallitia az étetes diagnodzist és
eldonti, hogy a betegnél intézeti hatteret igérsllatas szikségessége fennall-e. Ha nem, akkor
jarobetegként kezeli tovabb. Specialis szakmairdiagtikus, illetve terapias hattér szikségessége
esetén mas jarébeteg szakrendelésre, vagy szakamlduh tortéh beutalasardl gondoskodik.

A kezeborvos az elvégzett vizsgalatok eredményeinek isidleen az eélzetes diagnozis
megebsitésére vagy a kélsbiek soran a beteg allapotanak megéelel kiegészét szakorvosi
vizsgalatokat, illetve konziliumot kérhet.

A konzilium kapcséan szuletett dontést is rogziketiia dokumentécidban.

Felelés: orvos

Bizonylat: szamitdgépes adatbazis, beutlonzilium kéblap

Megfeleloségi kritérium: udvariassag, megfeteltajékoztatas, a lehieeggyorsabb és szakstier
végrehajtas.

Betegtajékoztatas, beleegyeztetés

Az orvos meghatarozza azon igényeket, melyek agbtteabbi vizsgalatahoz és a diagnozis

pontositdsahoz még sziikségesek.

* Az orvos informélja a beteget, vagy a térvényesviggibt, vagy a helyette nyilatkozattételre
jogosult személyt a javasolt vizsgalatokrol és ladeszasokrol

* avarhaté eredményeitr

* avarhato koltségeét.

A kezeborvos felebssége, hogy a betegek elegérnidforméaciét kapjanak a tudatos dontések
meghozatalahoz.

A betegekkel kapcsolatos barmilyen adatot bizalmasdl kezelni és elvesztés vagy jogosulatlan
hasznalat ellen védeni.

Az ellatas soran tamogatni kell a betegek és hadpaik azon jogat, hogy részt vegyenek az
ellatasi folyamatban.

A beteg és szilkség esetén hozzatartozOi részt aelesamokban a dontésekben, amelyek a
kielégitend, rangsorozassal kiemelt (prioralt) szikseégletehatarozzak meg. A kezrvos
felelossége tajékoztatni a beteget — és a jogszabalyokegkeleben a torvényes képvistlvagy a
helyette nyilatkozattételre jogosult személyt —edlatas visszautasitdsaval vagy megszakitasaval
kapcsolatos jogaikrol és fetaséguksl.

A beteg tajékoztatott beleegyezése szikseéges mimdeii eljaras, illetve az invaziv vizsgalatok
és invaziv beavatkozassal jar6 tevékenységek eteégatt.
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A beteget tajékoztatni kell:

* az egészsegi allapotardl, annak orvosi megitéleseér

» az ellatasi folyamatban valo részvéielr

» ajavasolt kezelésr

* ajavasolt kezelés lehetsegesngkirsl €s hatranyairol

» ajavasolt kezelés lehetséges alternativairol

» asikeres kezelés valosigegeél

e a gyogyulashoz kapcsolddo lehetséges problémakrol

» akezelés elmulasztasanak lehetséges kdvetkezm@nyei

* szowdményeibl és alternativairol

» akezelések tervezettdpontjarol

» dontési jogarol

* javasolt eletmaédrol

» az orvos vagy mas ellato személymaki elidlegesen feléks az ellatasert, illetve a beavatkozas
elvégzéseert

» avalaszthato ellatasi dontések pénziigyi vonzatarol

Az ellatas soran figyelembe kell venni és tamogdtell a beteg jogat az altala igényelt
fajdalomcsillapitashoz.

Biztositani kell, hogy a tajékoztatas egyénre stafmymaban térténjen, modja é€s nyelvezete
értheb legyen a betegek vagy a tdrvényes képtisehgy a helyette nyilatkozattételre jogosult
szemely szamara, akik az ellatassal kapcsolatagstdmzzak.

Ha nem a beteg, hanem a torvényes képyiselgy a helyette nyilatkozattételre jogosult szZgmé
adja a tajékozott beleegyezését, azdllszemélyazonossaga az egészséegugyi dokumentacidban
feltiintetésre keril. A tajékoztatast adé személggeszségligyi dokumentacio segitségével drtén
visszakereshéségét biztositani kell. A beteg altal valasztditalfogadott kezelési modok esetén a
beteg nyilatkozata tartalmazza a beteg vélaszigsatnelyet az orvos figyelembe vesz a kezelés
végrehajtasakor. Minden betegnek sajat értékretljgte van, amely hat az ellatasra és ez gyakran
kulturdlis és vallasi alapu.

Amennyiben a beteg és/vagy térvényes kéep§jeehem vallalja a felajanlott letietégeket és a
terapia elmaradasa esetén egészségi allapotdbhatdam sulyos vagy maradand6 karosodas
kovetkezne be, az ambulans lapon az elutasita®tt@ry orvos rogziti és a beteggel, illetve a
torvényes képvisélel alairatja. Cselekiképtelen vagy korlatozottan cseléképes beteg esetén
az ellatas nem utasithato vissza. Kozvetlen élelgsesetén a sziikséges beavatkozasok a beteg
beleegyezése nélkil elvégeziiet

A betegadatok az ellatdshoz szilkséges meértekigafeohetk €s azt az ellatok szikség esetén
atadjak egymasnak. Az egészségigyi dokumentacibbazaférnek azok a személyek, akik a
dokumentacioban rogzitett informaciok alapjan atag# meg szakmai dontéseiket (orvosi
személyzet), vagy ezek alapjan végzik feladatafisszisztensek) és akik a beteggel kapcsolatos
informaciokat feljegyzik az egészségigyi dokumentie

Az egészséglgyi dokumentacio naprakészsége bjatadégfrissebb informaciok atadasat.

Felelés: orvos, asszisztens
Bizonylat: vizsgalatkés lap, beutalo Ambulans lap
Megfeleléségi kritérium: olvashato, értelemsZekitoltés, orvos alairasa, pecsétje
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Diagnosztikai vizsgalatigenylés

Ha az orvos diagnosztikai vizsgalatot igenyel, Iki# vizsgalatkés lapot vagy a beutaldt, mellyel a
beteg a megfelél szakrendelést megkeresve az ott dolgozé asszsateos elvégzi a kért
vizsgalatokat, melynek tényét a szamitogépes aratin rogziti és lelet formajaban a beteg
rendelkezésére bocsatja.

Felelés: orvos, asszisztens
Bizonylat: vizsgalatkés lapok, beutalo, lelet
Megfeleloségi kritérium: Olvashato, értelemsZekitoltés, orvos alairasa, pecsétje

Leletek elemzése, diagnozis véglegesitése

A diagnosztikai osztalyok végrehajtjiak a vizsgdtato(surgs szikség esetén a vizsgalatker
szakrenddl gyors tajékoztatast kap a diagnosztikéljel

Az orvos atveszi és értékeli a kapott diagnosztikieteket, melybl végleges diagnozist allit fel,
0sszefoglalé szakorvosi értékelést végez. Az ambBul@pon rogziti a szévettani eredmeény
elkészilltének varhato dgontjat. Amennyiben a beteg a megadotinidbelll nem jelentkezik, és
szovettani eredménye pozitiv, Ugy a kémelos tajékoztatasi kotelezettségének eleget t@teles

a beteget irasban (tértivevény) tajékoztatni a eiténi lelet megérkezésér

Felelés: orvos, asszisztens

Bizonylat: ambuléns lap, lelet

Megfeleloségi kritérium: Olvashatd, értelemsZekitbltés, orvos alairas, orvosi pecsét, megéelel
tajékoztatas

Kezelési mod meghatarozasa

Az orvos a végleges diagndzis birtokdban alterakty hataroz meg a beteg szamara a
rendelkezésre allo leletegek és megallapodasok keretein belll, a korhdzgészségugyi
strukturalis adottsagok figyelembevételével

Felelés: orvos
Bizonylat: kezeb lap, tajékoztatas
Megfeleloségi kritérium: a beteg szamara érthedjékoztatas

Fekvébeteg osztalyra utalas

Amennyiben az orvos a jar6beteg szolgaltatast kKeévetfekwbeteg-intézeti ellatast tart
szliikségesnek, a beteget szakorvosi beutalévaldiatfa beteg sziikségleteinek legmagasabb iszint
kielégitését, valamint a beteg beutalasi szabalggah vonatkozo szakmai protokollokiehsait
szem abtt tartva, fekwvbeteg gydgyintézetbe utalja. A folyamatos betetflé&rdekében, kiemelten
surgsségi vagy specidlis ellatasi sziikséglet esetémzabkrvos feladata kapcsolatba lépni a
fogadd szervezet illetékes szakorvosaval a betathsh erdekében.

Felelés: orvos
Bizonylat: beutald
Megfeleloségi kritérium: olvashato, szabalysZekitoltés
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Vények és/vagy igazolasok, utikoltség igazolvany mieasa

A végleges diagnozis birtokdban az asszisztenHilatinegfeled és sziikséges dokumentumokat a
beteg szamara. A vényeket, igazolasokat atadjaem hészére. Amennyiben a beteg tavozasakor
tomegkozlekedési eszkdzt vesz igénybe, illetve damsikezelésre visszarendelik, hitelezett utazasi
utalvannyal kell ellatni. Az atadott igazolasoknyék mennyisége és milyensége dokumentalasra
kerdl.

Felelés: orvos, asszisztens
Bizonylat: vények igazolashitelezett utazasi utalvanigetegszallitasi utalvany
Megfeleloségi kritérium: olvashato és szabalysiitoltés, orvosi pecsét, alairas

Betegszallitas igénylése

Az orvos meghatarozza a tavozO beteg szallitasnyijé és szikség szerint a megiglel
szallitbeszkdzt (me6szolgélat, betegszallitd kocsi) megrendeli vagy meedelteti. A
szallitoeszkdz megérkezéséig a beteg szakmai feléigy biztositja

Felelés: orvos, asszisztens
Bizonylat: betegszallitasi utalvany, hitelezett utazasi dtayv
Megfeleloségi kritérium: pontos adatok, olvashat6 és szabalyskedltes

Téritéskoteles ellatas

A téritési dij ellenében igénybe vetietgészségligyi szolgaltatasokrél és téritési dijaszolo
284/1997 (XII.23.) szdmu Korm. rendeletben foglalt@apjan a Rendé&hntézet téritéskoteles
egészségugyi szolgaltatasai korét a Téritési idié&ben igénybe velteszolgaltatadsok és a Téritési
dijtablazat tartalmazza.

A beteget az orvos tdjékoztatja az ellatashoz sxjdss beavatkozasokrél és azok téritési dijarol.
.SzerHdés jarObeteg szakellatds igénybevételéhez” dokwmmam rdgzitésre kertlnek a
beavatkozasok és téritési dijak, amelyet 3 példdmikinyomtat az asszisztens. A beteg és a &ezel
orvos alairasat kovéen a beteg a betegfélvételen befizeti az ellatgd. dizt koveben torténik
meg a beteg ellatasa.

Felelés: orvos, asszisztens
Bizonylat: készpénzfizetési szamla, sz@tes jarObeteg szakellatas igénybevételéhez
Megfeleléségi kritérium: intézeti bel§ szabdlyzat betartdsa

Az ambulans lap tartalmazza:

* az el$ megjelenés okat,

* ajelents leleteket,

* minden felallitott diagnozist,

* minden végrehajtott eljarast,

* minden elvégzett vagy késbiekben ajanlott gyogyszeres vagy egyéb terapiat,
» a beteg aktualis allapotat,

» az ellatasi esemény sorozat lezarasanak okat,

» téplalkozasi tandcsokat, amennyiben indokolt
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A beteg altal hozott leleteket a relevans adatola dslet azonositasanak feljegyzését kéeet
vissza kell adni a betegnek

Felelés: orvos, asszisztens
Bizonylat: ambulans lap
Megfeleléségi kritérium: tartalmi teljesség, datum, orvosi bélyég@s alairas

Betegszallitas igénylés

Gyégyitd intézetek kozotti, illetve a hazaszallitésetén szeérés alapjan a regiondlis
betegszallitoval tortént kapcsolatfelvétel utatetve fekw betegszallitas esetén OMSZ széllitas
szabalyai szerint.

Gyogyszer igénylés:

Gyogyszer igénylést a szakrendelések minden hérigdrsban adjak le a vedeasszistensnek.
Ellenérzés és jovahagyast koveh az ligyvezétadja le a rendelést a gyogyszertarnak.

Szakmai anyag igénylés:

Szakmai anyag igénylést a szakrendelések mindemph@0-ig irasban adjak le a vezet
asszistensnek. Ellérzés és jovahagyast koveh az lgyvezétleadja a megrendeléseket.

Gyogyszer és szakmai anyagok elléreése:

A tarolasi korilmények megfelidégét és a lejarat ell@zését munkanapokon az asszisztensek
ellendrzik, melyil az ellerdrzé flizetekben irasos bejegyzést tesznek.

Higiénés korilmények biztositasa:

A takaritok a higiénés szabdlyzat szerint végzikfetadataikat, melynek megfetalégét
munkanapokon az asszisztensek éliemek és el az elledrzé flzetben irasos bejegyzést
tesznek. Probléma esetén a véztszisztensnek szdban jelentést tesznek, akkedéza hibak
kijavitasarol.

A személyi higiénére vonatkoz6 szabalyokat a Higsszabalyzat tartalmazza.

A rendebintézet higiénikusa ellémzi a higiénés élirasok betartasat.

Az intézményben hasznalt vegyszerek biztonsagiaggat minden munkahelyen irdsos forméban
elérhebek.

Veszélyes hulladékkezelés

A veszélyes hulladékokat, az erre rendszeresiygftégdényzetben kell elhelyezni, a Veszélyes
hulladékkezelési szabalyzatbafighk szerint. A veszélyes hulladékot naponta éksttallitani.

Miiszerek, berendezések, infrastruktara:
A miszerek napi karbantartasat a gépkonyvekbéintaknak megfelélen az asszisztensek végzik

el. A gépkonyvek, riiszerkonyvek a szakrendeléseken a berendezésektmatlg a személyzet
altal kijelolt helyen kell tarolni.
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Miszerek meghibasodasa vagy annak gyanuja esetéiszeme ZAROLT feliratd cimkét kell
helyezni és a meghibasodasrol értesiteni kell eatathnul a vezétasszisztenst, aki az Uigyveitet
eés a niiszerugyi feledst értesiti. Az Ugyvezéta miszerlgyi felabssel tortéi megbeszélést
koveten dont a javittatas engedélyezékér

Ha az épuletben vagy berendezésekben valamilyemlégomét észlelnek a dolgozdk, azt
haladéktalanul jelenteni kell a ve&etsszisztensnek, aki értesiti a gondnokot.Amennyiae
gondnok sajat hataskdrben a hibat nem tudja Imariteyy az gyvezétdont a tovabbi ks cég
bevonasarol.

Személyre szabott munkakdri feladatok:

A személyre szabott munkakoéri feladatokat a dolgonankaszergdése tartalmazza.

A Rendebintézet szakrendelései:

Ful-orr-gégészet
Rendelési id, 6raszamK:13-18, CS:14-19, 10
Rendelésen dolgozo orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgoz6 asszisztensek szdni@asszisztens
Ellatasi tertlet Mellékelve

Bérgyogyaszat
Rendelési id, 6raszam: H:7-12, 5
Rendelésen dolgozo orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgoz6 asszisztensek szdni@asszisztens
Ellatasi tertlet Mellékelve

Belgyogyaszat:
Rendelési id, 6raszamH: 7-20, K: 14-19, 18
Rendelésen dolgozo orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgoz6 asszisztensek szdni@asszisztens
Ellatasi tertlet Mellékelve

Négyogyaszat:
Rendelési id, 6raszamH:13-17,30; K:7,30-12;CS:8-15, 16
Rendelésen dolgozo orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgozé asszisztensek szdni@asszisztens
Ellatasi tertlet Mellékelve

Urolégia
Rendelési id, 6raszamK:13-17, 4
Rendelésen dolgoz6 orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgozo asszisztensek szdni&asszisztens
Ellatasi tertlet Mellékelve
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Reumatoldgia
Rendelési id, 6raszamP:7-19, 12
Rendelésen dolgozo orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgoz6 asszisztensek szdnf@asszisztens
Ellatasi tertlet Mellékelve
Szemeészet:
Rendelési id, 6raszamH:8-17, P:8-17, 18
Rendelésen dolgoz6 orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgozo asszisztensek szdni&asszisztens
Ellatasi tertlet Mellékelve

Ortopédia:
Rendelési id, 6raszamSZ:16-20, 4
Rendelésen dolgoz6 orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgozo asszisztensek szdni&asszisztens
Ellatasi tertlet Mellékelve

Sebészet:
Rendelési id, 6raszam SZ:7,30-15,30, P:8-15, 15
Rendelésen dolgozo orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgozé asszisztensek szdni@asszisztens
Ellatasi tertlet Mellékelve

Neurolégia:
Rendelési id, oraszamK:7-12, CS:7-12, P:8-12, 14
Rendelésen dolgoz6 orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgozo asszisztensek szdni&asszisztens
Ellatasi tertlet Mellékelve

Gyermekgydgyaszat: H:12-15,30; CS:8,30-12; P:12-1%0
Rendelési id, oraszam
Rendelésen dolgoz6 orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgozo asszisztensek szdni&asszisztens
Ellatasi tertlet Mellékelve

Pszichiatria:
Rendelési id, 6raszamH:9-16, CS:9-16, P:9-15; 20
Rendelésen dolgozo orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgoz6 asszisztensek szdni@asszisztens
Ellatasi tertlet,.Mellékelve
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Bér- és nemibeteg gondozé:
Rendelési id, 6raszam
Rendelésen dolgoz6 orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgozo asszisztensek szdni&asszisztens
Ellatasi tertlet

Rontgen:
Rendelési id, oraszamH:8-11, K:8-11, SZ:8-11, CS:8-12, P:8-10; 15
Rendelésen dolgoz6 orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgozo asszisztensek szdni@rontgen asszisztens
Rendelésen dolgoz6 adminisztratdr f6 adminisztrator
Ellatasi tertletMellékelve

Ultrahang:
Rendelési id, 6raszam CS:14-19, P10-20, 15
Rendelésen dolgozo orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgoz6 adminisztratdr f6 adminisztrator
Ellatasi tertlet Mellékelve

Fizioterapia:H:8-14, K:8-14, SZ:8-14, CS:8-14, P:84; 30
Rendelési id, 6raszam
Rendelésen dolgozo asszisztensek szdni@fizioterapias szakasszisztens
Ellatasi tertlet Mellékelve

Gyogymasszazs:K:13-18,CS:7,30-12,30;10
Rendelési id, 6raszam
Rendelésen dolgozé asszisztensek szdnik&gydgymassir
Ellatasi tertlet, Mellékelve

Laboratorium:
Rendelési id, 6raszamH:10-14, K:10-14, SZ:10-14, CS:10-14, P:10-14; 20
Rendelésen dolgozo asszisztensek szdni&laboratoriumi szakasszisztens
Ellatasi tertlet Mellékelve

Tudégyogyaszat:SZ:11-19, 8
Rendelési id, 6raszam
Rendelésen dolgozo orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgoz6 asszisztensek szdnf@rontgen asszisztens
Rendelésen dolgoz6 adminisztratdr f6 adminisztrator
Ellatasi tertlet Mellékelve
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Hazi betegapolas:

Rendelési id, 6raszamhavi 300 vizit

Rendelésen dolgozo orvosok szaint szakorvos
Rendelésen dolgoz6 asszisztensek szdnf@rontgen asszisztens
Rendelésen dolgoz6 adminisztratdr f6 adminisztrator

Ellatasi terilet Mellékelve

Nappali betegellatas:

Rendelési id, oraszamH:8-14, K:8-14,SZ:8-14, CS:8-14, P:8-14; 30
Rendelésen dolgoz6 orvosok szaint szakorvos

Rendelésen dolgozo asszisztensek szdni@rontgen asszisztens
Rendelésen dolgoz6 adminisztratdr f6 adminisztrator

Ellatasi terilet Mellékelve

Ellatasi terulet:
3985 Alsbberecki
3987 Bodroghalom
3973 Cigand
3978 Damoc
3985 Felgberecki
3962 Karos
3965 Kisrozvagy
3967 Lacacséke
3965 Nagyrozvagy
3964 Pacin
3976 Révleanyvar
3974 Ricse
3974 Semjén
3972 Tiszacsermely
4493 Tiszakanyar
3971 Tiszakarad
3977 Zemplénagard
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